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GRUPO DE MEJORA DE LA CALIDAD 
DE LOS SERVICIOS DE INVESTIGACION Y 

TRANSFERENCIA TECNOLOGICA
	REUNION NÚM:     9

	FECHA          04 de mayo de 2006

	LUGAR:        Sala de Reuniones de la OTRI
                      Pabellón de Brasil

	HORARIO:     10:00 a 11:30 horas

	ASISTENTES: 

· Sonia Basulto Pardo (O.T.R.I.)

· José Antonio Borrero Rubio (O.T.R.I.)

· Claus Denk (Unidad de Gestión de la Calidad en Investigación)

· Ramona Gómez Durán (Servicio de Investigación)

· Inmaculada Gutiérrez Pineda (Servicio de Investigación)

· Margarita Martínez-Pais Loscertales (Servicio de Investigación)

AUSENTES:
· Mª Fernanda Maraver Blanco (Servicio de Investigación)

· Pablo Palenzuela Chamorro (Secretariado de Investigación)


	ORDEN DEL DIA: 
1. Lectura y aprobación del acta de la reunión nº 8 del 06 de abril de 2006.
2. Desarrollo de la idea de Misión y Visión para el Grupo de Mejora de los Servicios de Investigación y Transferencia Tecnológica.



1. Lectura y aprobación del acta de la reunión nº 8 del 06 de abril de 2006.

Utilizando como base el documento circulado por José Antonio Borrero Rubio, se hace lectura del mismo y se introducen las correcciones propuestas por los asistentes. 
 Como resultado se obtiene el acta nº 8 que se adjunta como Anexo I, el cual es aprobado por el Grupo de Mejora.
Adicionalmente, Margarita Martínez-Pais informa de las gestiones realizadas con FORPAS para cambiar la denominación del Grupo de Mejora, actualizar la composición del mismo e incluir un enlace direccionando la 
comunicación a la página web del Vicerrectorado de Investigación. Sobre este acuerdo de la reunión nº 8, Margarita Martínez-Pais informa que FORPAS ha actualizado la denominación del Grupo de Mejora pasando a llamarse “Grupo de Mejora de los Servicios de Investigación y Transferencia Tecnológica”, en el cual se han actualizado sus componentes y se ha introducido un enlace al “Plan de Mejora del Vicerrectorado de Investigación”.

Para dar cobertura a este enlace Claus Denk propone el texto que se adjunta como Anexo II para ser subido a la página web del Vicerrectorado de Investigación bajo el epígrafe “Plan de Mejora del Vicerrectorado de Investigación”. Tras su estudio por los asistentes se aprueba su contenido con una especificación referida a las Actas de Reunión: en la reunión nº 7 de 30 de marzo de 2006 se acordó que las actas de reunión tendrían carácter restringido para los miembros del Grupo de Mejora. Con motivo del nuevo enfoque dado sobre la visibilidad de la información en web se reconsidera dicho acuerdo y se decide colgar las Actas de Reunión de manera pública y visible para todos los usuarios.

2. Desarrollo de la idea de Misión y Visión para el Grupo de Mejora de los Servicios de Investigación y Transferencia Tecnológica.
Este punto del orden corresponde a una continuación del trabajo iniciado en la sesión anterior, donde se concretaron ideas para la Misión, particularmente en lo que respecta al “Qué hacemos”.

Como continuación de aquélla se avanza en el desarrollo de ideas relativas al “Cómo lo hacemos” y “Para quién lo hacemos”. Utilizando como base las ideas obtenidas en la tormenta de ideas y la maduración individual realizada por los miembros del Grupo de Mejora se procedió a fundir ideas comunes y plantear conceptos más amplios que fuesen susceptibles de ser incluidos en la Misión del Grupo de Mejora de los Servicios de Investigación y Transferencia Tecnológica. Como resultado de las exposiciones individuales se obtuvieron cuatro ideas principales sobre el “Cómo lo hacemos” y otras tres relativas al “Para quién lo hacemos”, que se indican a continuación:

“Cómo la hacemos”
1. Gestionando la investigación con criterios e instrumentos innovadores y de calidad”

2. Favoreciendo la cooperación en investigación entre la Universidad, la Empresa y la Sociedad.

3. Con recursos humanos comprometidos con la gestión y la formación continua.

4. Ofreciendo un trato personalizado y orientado hacia la satisfacción del usuario.

“Para quién lo hacemos”

1. Para el entorno científico y tecnológico de la Universidad de Sevilla

2. Para contribuir al desarrollo de la sociedad, la ciencia y el conocimiento

3. Al servicio de los grupos de investigación e investigadores de la Universidad de Sevilla.
Una vez alcanzado este punto se estudiaron diferentes propuestas sobre la Misión del Grupo de mejora de los Servicios de Investigación y Transferencia Tecnológica, resultando una redacción de la misma como sigue:
Misión del Grupo de Mejora de los Servicios de Investigación y Transferencia Tecnológica:

“Los Servicios de Investigación y Transferencia Tecnológica tienen como objetivo promocionar la investigación universitaria, la innovación y la transferencia de sus resultados  al servicio de la sociedad.


Para ello, apoya y gestiona la investigación con criterios e instrumentos innovadores y de calidad, ofreciendo un trato personalizado y orientado hacia la satisfacción del usuario”


A continuación se trabajó sobre la Visión del Grupo de Mejora de los Servicios de Investigación y Transferencia Tecnológica, para lo cual los miembros del Grupo de Mejora dispusieron de 20 minutos para proponer mediante turno rotatorio posibles ideas susceptibles de ser incluidas en el concepto de Visión. Las ideas resultantes fueron:
· Referente internacional por su excelencia investigadora

· Comprometidos con las necesidades sociales y económicas de su entorno.

· Identificados con una investigación competitiva, de prestigio reconocido y sensible con la sociedad.

· Formación contínua de jóvenes investigadores con proyección de futuro y con capacidad innovadora.

· Gestión de la investigación ágil, flexible, dinámica y comprometida con las necesidades del momento.

· Referente nacional desde el punto de vista de la gestión de la investigación.
· Capacitada para dar visibilidad máxima a su investigación.

· Alta competitividad en su investigación.

· Colaboraciones internacionales más estrechas.

· Reconocida por si eficacia y eficiencia.

En este punto se decidió que las ideas debían ser más reflexionadas y se pospuso la sesión para la siguiente reunión del viernes 12 de mayo, al objeto de continuar profundizando en el concepto de Visión del Grupo de Mejora de los Servicios de Investigación y Transferencia de Tecnología.
De esta forma finaliza la sesión de trabajo a las 11:30.








