ÁREA DE INVESTIGACIÓN USE
	REUNIÓN DE TRABAJO
	CONVOCA
	RECEPTORES/GRUPO DE TRABAJO

	
	
	

	
	Nº ACTA


	50
	FECHA


	25/02/2015
	H. INICIO


	12:00
	H.FINAL


	13:30
	TIEMPO TOTAL
	90 m.

	LUGAR
	Sala de Reuniones de la OTRI (Pabellón de Brasil)


	ASISTENTES

	CONVOCANTES
	RECEPTORES

	· Margarita Martínez-Pais Loscertales (Área de Investigación)

	· Claus Denk (Unidad de Gestión de la Calidad en la Investigación)( se excusa)
· Guillermo Darriba lozano (Área de Investigación)

· Florencio Pavón Pavón (Área de Investigación)

· Amparo Flores Martín (Área de Investigación)

· Jesús Gómez Castro (Área de Investigación)




	TEMAS TRATADOS
	DECISIONES

	1. Aprobación del acta anterior.
2. Cartera de servicios.
3. Indicadores.
4. Procesos.

5. Revisión WEB.

	1
	· Se aprueba el acta nº 49 de 27/01/2015.

	· 
	2
	· Se revisa la cartera de servicios del Área de Investigación, y se aprueba.

	· 
	3
	· Se debate sobre el tema de los indicadores claves.

· El resultado de las auditorias se designa como indicador clave.

· Proceso de pagos el indicador sería:

a) Tiempo que se demora el pago.

b) Número de facturas gestionadas al año.


	· 
	4
	· Procesos: se establecen como Proceso Clave “Gestión de Proyectos, Ayudas y Subvenciones de Investigación”
· Procesos de Apoyo:

a) Gestión de Auditorias.

b) Gestión de Justificaciones.

c) Gestión de pagos.

d) Gestión de recursos Humanos.

· Con referencia en estos Procesos se confeccionará el nuevo mapa de procesos. Se reformulan el listado de procesos, los grafos y el mapa de procesos. El objetivo es dar mayor simplicidad y claridad a este tema.



	· 
	5
	· Se inicia el proceso de revisión y actualización de la página web del grupo de Mejora.

	· 
	6
	

	· 
	7
	

	SEGUIMIENTO / EJECUCIÓN

	Nº
	PLAZO PREVISTO
	RESPONSABLE
	ACLARACIÓN

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	OBSERVACIONES

	· 



