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GRUPO DE MEJORA DE LA CALIDAD

DEL SERVICIO DE INVESTIGACIÓN Y DE LAS UNIDADES DE APOYO (S.I.U.A.)
	REUNION NÚM:     25

	FECHA          13 de mayo de 2008

	LUGAR:        Sala de Reuniones de la OTRI

                      Pabellón de Brasil

	HORARIO:    13 h. a 14 h.

	ASISTENTES:

· Guillermo Darriba Lozano (Servicio de Investigación)

· Claus Denk (Unidad de Gestión de la Calidad en Investigación)

· José Antonio Ferrera Saldaña (Servicio de Investigación)

· Jesús Gómez Castro (Servicio de Investigación)

· Ramona Gómez Durán (Servicio de Investigación)

· Inmaculada Gutiérrez Pineda (Servicio de Investigación)

· Margarita Martínez-Pais Loscertales (Servicio de Investigación)

· Mª Fernanda Maraver Blanco (Servicio de Investigación)

· Mª. José Cano Cano (Servicio de Investigación)

AUSENTES:



	ORDEN DEL DIA: 

1. Lectura y aprobación del Acta nº. 25

2. Baja de Pablo Palenzuela Chamorro como miembro del Grupo de Mejora

3. Incorporación de nuevos miembros al Grupo de Mejora

4. Análisis y estudio del tramo 2.

5. Otros asuntos.




1. Lectura y aprobación del Acta nº 24 de 25 de febrero de 2008:

 Utilizando como base el documento difundido en días previos por Dª Ramona Gómez Durán, responsable de dicho acta, la misma se aprueba por unanimidad.


2.- Baja de miembro del grupo.

Se informa que causa baja en el presente Grupo de Mejora D. Pablo Palenzuela Chamorro (antiguo Director del Secretariado de Investigación) por cambio del equipo de gobierno del Vicerrectorado de Investigación. Se acuerda invitar a la nueva Directora a participar en las reuniones del Grupo de Mejora.

3.- Incorporación de nuevos miembros al grupo:

Se acepta la propuesta de nueva incorporación como miembro del grupo de Dª. Mª. José Cano Cano, de la Sección de Fiscalización y Pagos.

4.- Análisis y estudio del tramos 2:

En este punto Margarita Martínez-Pais expone que, para superar y cumplir con el tramo 2, hay que remitir las Fichas de indicadores antes del 30 de junio a Recursos Humanos. En este sentido, se acuerda que los responsables de los procesos claves sean los encargados de confeccionarlas al tiempo que se acuerda nombrar como responsable de seguimiento de esta labor a Dª. Mª. José Cano Cano y, por último, se acuerda nombrar como responsables de medición de indicadores de cada uno de los procesos a los siguientes miembros del Servicio:

	Procesos


	Indicadores
	Responsables

	Gestión de Proyectos, Subvenciones y Ayudas de Investigación


	Pago
	Marta Borrero

	
	Ejecución Proyecto
	Águila García

	Ayudas Personal Investigador en Formación
	Tiempo
	Pilar García

	Contratación de Personal
	Plazo hasta la Firma
	Regla Lozano

Emilio Leal

	Contratos 68/83
	Duración hasta intervención
	Concepción Reina

	
	Duración ingreso
	Jerónimo Carvajal

	Memoria de Investigación
	1
	Claus Denk

	Sistema de Gestión de la Investigación - SISIUS
	Número usuarios
	Claus/José Antonio

	
	Número de tareas de mantenimiento
	Claus/José Antonio

	
	Número de tareas de ampliación
	Claus/José Antonio



    Por otro lado, Dª Margarita Martínez-Pais da traslado de la propuesta efectuada desde Recursos Humanos y relativa a la revisión del actual plan organizativo o la elaboración de uno nuevo que garantice la consecución de los objetivos contenidos en el nivel tres. Se acuerda, recabar más datos en relación con este aspecto y nos informará al respecto.

    No obstante, y en relación con el segundo tramo, se acuerda encargar a D. Jesús Gómez que averigüe cómo se ha de enviar al PDI y al PAS las preceptivas encuestas utilizando la herramienta OPINA.

   Por su parte, interviene D. Claus Denk quien informa que añadirá los nuevos campos de las fichas de indicadores a las fichas de procesos para que queden completas al tiempo que propone que se empiece a medir lo antes posible con los datos que se tengan actualmente ya que se trata de un dato necesario para poder confeccionar la Carta de Servicio. 

   Por último, se acuerda que hay que renumerar los códigos de todos los procesos del Servicio de Investigación.

5.- Otros asuntos:

Se fija la próxima reunión para el viernes 16 de mayo del presente, a las 13:00 horas, donde se aprobarán las Fichas de indicadores para su posterior remisión a Recursos Humanos.

Y sin más asuntos que tratar, finaliza la presente reunión a las 14,00 horas.                     
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